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INTRODUCAO

O Programa de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atencao Basica (PMAQ-AB)
tem como objetivo ampliar o acesso e a qualidade do cuidado na atencao basica
(AB). Ele se da por meio de monitoramento e avaliacao da AB, e esta atrelado a um
Incentivo financeiro para as gestdoes municipais que aderirem ao programa. O
PMAQ-AB é composto por trés fases e um Eixo Estratégico Transversal de
Desenvolvimento: (1) Adesao e contratualizacao; (2) Certificacao; (3)
Recontratualizacdo. Na fase de “desenvolvimento”, as equipes realizarao uma
autoavaliacao (AMAQ), monitorarao um determinado conjunto de indicadores de
salde e deverao passar por educacao permanente e receber apoio institucional.

OBJETIVO

O objetivo do estudo foi relatar a experiéncia da aplicacao do AMAQ nas equipes
Estrategia Saude da Familia (ESF) e descrever as situacbes problemas
encontradas por meio das matrizes de intervencao.

METODO

A aplicacao da AMAQ ocorreram nas duas equipes de agosto a dezembro de 2016
nas reunidoes guinzenais das equipes nas guais participam além da equipe minima
ginecologista, pediatra e dentista em cada equipe.

RESULTADOS

Pode-se observar muita dificuldade na aplicacao do Instrumento devido ao
desconhecimento da politica e do instrumento j4& que as duas equipes nunca
participaram do PMAQ e nesse ciclo também nao estamos inseridos, mas optamos
por aplicar o instrumento para direcionar o processo de trabalho seguindo diretrizes
federais. Nas duas equipes foram respondidas a dimensao da unidade basica de
saude conforme quadro abaixo:

Quadro 1. Escore da aplicacao do AMAQ por duas ESF do Centro de Saude

Jardim Esmeraldina, 2016

Subdimensdes Equipe A

Classificagao

Equipe B

Classificacao

H - Infraestrutura e 34
equipamentos

Regular

22

Insatisfatono

| - Insumos, 37
imunobiologicos e

medicamentos

Regular

30

Insatisfatono

J - Educacdo 16
Fermanente e
Qualificacdo das
Equipes de
Atencdo Basica

Regular

17

Regular

K. - Orgamizacao [
do processo de
trabalho

Reqular

73

Reqular

L -  Atencdo 194
Integral a Saude

Regular

113

Insatisfatono

M - Participacao 24
social e Satisfacao
do Usuano

Satisfatono

24

Satisfatono

As duas dentistas também responderam sobre a Saude Bucal da unidade

conforme quadro abaixo:

Quadro 2. Escore da aplicacao do AMAQ por duas ESB do Centro de Saude

Jardim Esmeraldina, 2016

Subdimensoes Equipe A

Classificacao

Equipe B

Classificacao

H - Infraestrutura e 11
equipamentos

Hegular

11

Hegular

| - Insumos, ar
imunobiologicos e

medicamentos

Hegular

37

Hegular

J - Educacédo 19
Permanente o

Quahficacdo das
Equipes de Saude

Bucal

Hegular

139

Hegular

kK. - Organizacao [ils
do processo de
trabalho

Hegular

[iLF

Hegular

L - Atencio 47
Integral a Saude
Bucal

Satisfatono

47

Satisfatono

M - Paricipacio 16
social e Satisfacdo
do Usuano

Hegular

16

Hegular

CONSIDERACOES FINAIS

Esse instrumento proporcionou um olhar ampliado ao processo de trabalho das
equipes na unidade, alem disso estes avaliaram que seguir diretrizes
Instauradas pelo MS respalda a equipe em seu processo de trabalho e
consolida essas atividades perante a Secretaria Municipal de Saude, porém
relatam que ha diversas limitacoes em executar e seguir todas as diretrizes
recursos materiaiIs e humanos,
valorizacao da equipe e a cultura popular sobre “postinho” que dificulta a

como: falta de

Implantacao de diversas atividades.

educacao continuada,




