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INTRODUCAO
1988 — SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS);
. . A
LEI 8.080/90: Descentralizacao: Conferéncia de
autonomia e responsabilidade para as Unidades
Basicas de Saude (UBS);
/
N
APS: Ordenadora do cuidado e
da garantia de acesso via UBS;
Y

OBJETIVOS

-/Realizar um diagnostico situacional do processo de trabam
instituido na equipe de saude da familia na tematica do acesso.

*Analisar a experiéncia de implementacao do modelo de acesso
avancado em uma equipe de saude da familia alocada na
Unidade Basica de Saude DIC | do municipio de Campinas (SP),
@ontando as facilidades e dificuldades enfrentadas. J

MATERIAIS E METODOS

» Este estudo trata-se de um projeto de intervencao que tem como
objetivo implantar o acesso avancado na equipe X da Unidade
Basica de Saude DIC |.

* Fol realizado um diagnoéstico da situacao problema atraves de um
instrumento de coleta de dados de Nov-Dez / 2016:

RESULTADOS E DISCUSSOES

A proposta apresentada neste trabalho foi pautada nas
concepcoes teodricas do acesso avancado (Starfield, 2002).
Durante a construcao da intervencao concluiu-se que a equipe
nao conseguiria implantar esta forma de acesso, em detrimento
dos recursos humanos e das escalas de atividades diarias nao
vinculadas a equipe X e executadas pelos profissionais de
enfermagem. Entretanto, o debate sobre o acesso avancado
consolidou-se na equipe, despertando o entusiasmo de atuacao
com foco na resolubilidade. Assim, a equipe optou por implantar o
Acesso Qualificado Ampliado com ampliacao dos horarios de
acolhimento e reestruturacao do processo de trabalho.
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* Reunidoes com a equipe X e a co-gestao da unidade de saude:
avaliacao dos dados obtidos e as mudancas a serem
iImplementadas visando a qualificagcao do acesso.
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/ \ G)rérios de atendimento da Equipex

Horarios de atendimento da Equipe X apos o0 AQA:
antes do AQA:
-Segundas-feiras: 08:00h as 11:00h /
-Segundas-feiras: 09:00h as 11:00h 13:00h as 16:00n
- Quintas-feiras: 13:30h as 15:30h - Quintas-feiras: 08:00h as 11:00h /

13:00h as 16:00h
“Equipe com propostas
insolventes no momento da “Equipe com propostas resolutivas
demanda - solucédo a longo prazo” no momento da demanda — solugao

\ / \ a curto prazo” /

CONCLUSAO

Esta intervencao proporcionou a melhoria do acesso dos
usuarios a Equipe X, aprimorou a autonomia dos profissionais,
fomentou a comunicagcao e acrescentou conhecimentos teoricos
e praticos a todos os envolvidos. A implementacao desta acao
fol explicada pela racionalidade da praxis (Campos, 2011), onde
o padrao (acesso avancado) fol variado em funcao da
singularidade da situacao, suscitando novo modelo (AQA). Faz-
se necessario, continuamente, ressaltar a importancia da analise
das formas de acesso ofertadas aos usuarios para que, desta
maneira, prossiga a construcao de uma base soélida de apoio no
sistema publico de saude.
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