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Dimensionamento de Recursos Humanos para o Sistema Unico de Satde de Campinas: Atencio Béasica

RESUMO

En 2010, o Departamento de Gestao no Trabalho e Educacdo haram analisados documentolsave e realizadas entrevistas

Saude (DGTES) iniciou os estudos sobre dimensionamento e sdsaduais e em grupo com 0s principais agentes envolvidos no

do planejamento de profissionais como uma ferramenta desenvolvimento da experiéncia.

imprescindivel para a gestdo e qualificacdo da assisténcia prestada

aos usuarios da Rede Assistencial da Secretaria Municipal de Osresultados da analise mostram a relevancia do problema

Salde de Campinas (SMS). A experiéncia de planejamento ddadentificado, a pertinéncia dos objetivos propostos e a sua coeréncia

recursos humanos baseada no dimensionamento, foi premiada o as acdes desenvolvidas e os resultados alcangados. Os

convocatoria de Prémios InovaSUS na sua edicdo de 2013  resultados deram resposta as metas propostas, demonstrando a
eficacia da iniciativa. O projeto e a colocacdo em andamento da

Em2015, por proposta do DEGERTS/MS, foi realizada uma angiis@tiva foram eficientes por nao exigirem recursos externos. A

desta iniciativa focando a avaliacdo de boas praticas. Foi utilizastentabilidade social esta garantida porque foi incorporada na

o0 modelo de andlise baseado no uso dos resultados e na cultura da organizacéo. Os beneficios da iniciativa foram distribuidos

implicacdo dos grupos de interesse no processo. equitativamente entre os principais beneficiarios.



Dimensionamento de Recursos Humanos para o Sistema Unico de Salide de Campinas: Atencdo Basica

RESUMO

Como areas de melhoria foram identificadas a ampliacéo da participacao
aos cidadaos e profissionais atraves dos Conselhos Locais de Saude e
Conselhos de Classe; a institucionalizacao da iniciativa e a aplicacao da
equipe profissional que a geréncia no interior da SMS; a integracao de
um sistema de acompanhamento e avaliagcédo dos resultados e
potenciais impactos na melhoria do acesso e na qualidade do
atendimento; a formacéao de profissionais nas areas de melhoramento
identificadas nos processos assistenciais; e, a automatizacdo completa
do processo de dimensionamento através do sistema de informacéo,
entre outras.

Palavrashave
Gestao do trabalho, dimensionamento da forca de trabalho, Atencéao
Basica, avaliacdo de boas praticas.
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