DILEMA DA ACAO DE VIGILANCIA SANITARIA MUNICIPALIZADA EM SERVICOS
DE SAUDE DA PROPRIA ADMINISTRACAO - VIGILANCIA DOS PROPRIOS.
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A maioria dos servicos de saude publicos do municipio de
Campinas apresentam caréncias estruturais, de
organizacao e de gestao. Passam por situacao de
precariedade caracterizando situacao de risco, expondo
tanto a saude do usuario quanto a do trabalhador. O pouco
investimento em manutencao corretiva e preventiva,
recursos humanos e financeiros e a instalacao de unidades
em locais improvisados, colaboram para essa dificil
realidade das unidades. Na regiao norte (campo de atuacao
da Vigilancia em Saude Norte — Visa Norte) estao em
funcionamento os seguintes servicos de saude 14
unidades (dentre elas Centro de Atencao Psicossocial,
pronto atendimento, ambulatéorio de saude do trabalhador e
unidades basicas de saude). Estes estabelecimentos nao
possuem licenca de funcionamento, nem responsavel
téecnico e nao sao vistoriados pela Vigilancia em Saude do
Municipio como preve a legislacao. Uma dessas unidades
de saude é o objeto desse trabalho.

Durante a vistoria foram constatadas Inumeras nao
conformidades (algumas delas descritas abaixo) e de imediato
feitas orientacoes de acordo com a legislacao vigente. Sendo
residéencia adaptada, a estrutura fisica nao comportava a
quantidade de areas necessarias para o desenvolvimento do
trabalho intrinseco de uma unidade basica de saude.
Constatado sujidades em todas as areas, desorganizacao,
acumulo de materiais inserviveis, auséncia de manuais de
rotinas e procedimentos, auséncia de farmaceutico
responsavel pelo dispensario, medicamentos vencidos,
equipamentos danificados e sem manutencao. Auséncia de
definicao de fluxos. A copa/cozinha também era utilizada
como refeitorio, sala de reunioes, sala administrativa, sala da
coordenacao e de vigilancia epidemiologica e ainda como
corredor de passagem. Muitos materiais armazenados por
toda unidade dificultando até mesmo seu controle. Na mesma
sala onde era realizada coleta de sangue e aplicacao de
medicamentos, também eram realizados procedimentos
denominados contaminados (curativos, drenagem de
abscessos, etc) sem existir rotina/procedimentos de limpeza.
Conforme as nao conformidades eram verbalizadas pela
equipe de vigilancia, evidenciando e clareando os riscos a
saude dos usuarios e a saude dos trabalhadores, os
representantes da unidade que inicialmente nos receberam
como colegas, de forma gentil e amigavel foram se indighando
e tentando justificar a situacao. Para eles, o mais importante
era manter a unidade funcionando, pois estavam em atividade
respaldados pela gestao e com a intencao de evitar
desassisténcia.

Mesmo diante da situacao de risco, a equipe de vigilancia foi
orientada, por sua coordenadoria, a registrar detalhadamente
toda a situacao encontrada em relatorio circunstanciado e nao
aplicar as medidas administrativas cabiveis, visto que, a
gestao assumiu a responsabilidade de se articular para
desencadear as acoes necessarias para a mudanca daquela
realidade.

A equipe da unidade basica manifestou seu
descontentamento com a vistoria (até mesmo questionando a
atuacao dos tecnicos da vigilancia), visto que desconheciam
como era realizada esta acao, fato este que foi contornado
pelos gestores.

Em 2010 a Visa Norte recebeu solicitacao especifica (isolada)
da Secretaria de Saude para avaliacao das condicoes
sanitarias de uma das unidades de saude para responder a
demanda de Termo de Ajuste de Conduta assinado entre o
municipio de Campinas e o Ministério Publico do Trabalho em
anos anteriores.

Ao receber a demanda da Secretaria de Saude, definiu-se
equipe multiprofissional da Visa Norte (técnicos com
formacao em odontologia, medicina, enfermagem, farmacia e
engenharia do trabalho) para realizacao da inspecao sanitaria
no local.

A unidade em questao estava instalada em local provisorio
(residéencia) funcionando como modulo de saude para facilitar
0 acesso da populacao daquela regiao ao atendimento basico
de saude. Essa situacao perdurava ha 10 anos, mesmo com
aumento da demanda para atendimento basico como para
pronto atendimento. A vistoria foi acompanhada pela
enfermeira e pela coordenadora da unidade, alem de outros
funcionarios que forneciam as Iinformacgoes solicitadas.
Alguns dos téecnicos que fizeram a inspecao ja conheciam a
unidade e a equipe que ali atuava, pois é frequente o trabalho
em parceria davigilancia com as unidades.
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A acao da Visa colaborou para acelerar o termino da
construcao de nova unidade basica de saude, proxima ao
local, para atendimento da populacao.

A atual situacao de muitos dos servicos de saude publicos
representa risco sanitario e sao eximidos da aplicacao das
normas sanitarias com a justificativa da desassisténcia. O
tema em questao e premente e urgente. Temos a certeza que
com o esclarecimento do atuar da vigilancia e qual seu
objetivo, viabilizar articulacao com gestores, definir
politicas de gerenciamento de risco para estes servicos e
construir parcerias podem viabilizar condicoes higiénico
sanitarias satisfatorias nessas unidades, sem oferecer risco
a saude dos usuarios e dos trabalhadores.
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