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MINISTERIO DA SAUDE
GABINETE DA MINISTRA

PORTARIA N° 589, DE 20 DE MAIO DE 2015
Institui a Politica Nacional de Informagéao e Informatica em Saude (PNIIS).

A MINISTRA DE ESTADO DA SAUDE, INTERINA, no uso das atribuicdes que Ihe conferem os incisos | e |l do paragrafo
Unico do art. 87 da Constituigado, e

Considerando a necessidade de se organizar o Sistema Nacional de Informag¢do em Saude (SNIS), em conformidade com
o art. 47 da Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990;

Considerando a necessidade de alinhamento das agbes de informacgao e informatica em saude as diretrizes do Programa
de Governo Eletronico Brasileiro (e-Gov) para a utilizagdo das modernas tecnologias de informag¢ao e comunicagao na
democratizagdo do acesso a informagéo, ampliagdo das discussdes e dinamizagao da prestagao de servigos publicos com
foco na eficiéncia e efetividade das fungdes governamentais;

Considerando a estratégia do e-Saude, cujo objetivo € aumentar a qualidade e ampliar o acesso a atengao a saude, de
forma a qualificar as equipes de saude, agilizar o atendimento e melhorar o fluxo de informagdes para apoio a decisao em
saude;

Considerando a necessidade de se estabelecer uma infraestrutura de telecomunicagdo adequada para a implantagéo do
Registro Eletronico de Saude do cidadao (RES) por meio da identificagdo univoca de usuarios, profissionais e
estabelecimentos de saude, bem como de padrdes e protocolos de interoperabilidade eletrénica e/ou digital entre os
equipamentos e sistemas;

Considerando a necessidade de se racionalizar o desenvolvimento de sistemas para a saude, evitando-se o financiamento
de solugdes que nao atendam as necessidades do Sistema Unico de Saude (SUS);

Considerando a estratégia de convergéncia quanto ao uso de padrées de Tecnologia da Informagéo e Informatica em
Saude no ambito do SUS e de instrumentos de relagéo federativa, com centralidade na garantia do acesso, gestao por
resultados, participagao social e financiamento estavel;

Considerando a necessidade de se promover a formagéao, a qualificagcao e a educagéo permanente dos trabalhadores e
dos gestores de saude para o uso da informagéao e informatica em saude; e

Considerando a necessidade de o setor saude dispor de uma politica devidamente expressa relacionada a informagao e
informatica em saude, em consonancia com as necessidades e especificidades locais, resolve:

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituida a Politica Nacional de Informagéao e Informatica em Saude (PNIIS).

Art. 2° A PNIIS tem como finalidade definir os principios e as diretrizes a serem observados pelas entidades publicas e
privadas de satde no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), e pelas entidades vinculadas ao Ministério da Saude,
para a melhoria da governanga no uso da informagéo e informatica e dos recursos de informatica, visando a promogéao do
uso inovador, criativo e transformador da tecnologia da informagéo nos processos de trabalho em saude.

CAPITULO Il

DOS PRINCIPIOS E DAS DIRETRIZES

Art. 3° A PNIIS é constituida a partir dos seguintes principios e diretrizes:

| - principios gerais;

Il - diretrizes relacionadas a Politica de Governo Eletronico Brasileiro (e-Gov);

Il - diretrizes relacionadas a estratégia de e-Saude para o Brasil,

IV - diretrizes relacionadas a Gestao da Politica Nacional de Informagéo e Informatica em saude; e

V - diretrizes relacionadas a formagao permanente de pessoal para o SUS na area de informacgao e informatica em saude.

Secéo |
Dos Principios Gerais da PNIIS
Art. 4° Constituem principios gerais da PNIIS:
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| - informagao em saude direcionada a agao de atengéo a saude de cada individuo e da coletividade;

Il - producgdo da informagao em saude abarcando a totalidade das agcbes de controle e participagao social, coletiva e
individual, das a¢Ges da atengdo a saude e das ac¢des de gestao;

Il - gestao da informagao em saude integrada e capaz de gerar conhecimento;

IV - democratizagao da informagao em saude como um dever das entidades publicas e privadas de saide no ambito do
SUS e entidades vinculadas ao Ministério da Saude;

V - informagéao em salde como elemento estruturante para a universalidade, a integralidade e a equidade social na
atengao a saude;

VI - acesso gratuito a informagao em saldde como direito de todo individuo;

VII- descentralizagdo dos processos de produgdo e disseminagédo da informagéo em saude para atender as necessidades
de compartilhamento de dados nacional e internacional e as especificidades regionais e locais;

VIII - preservacéo da autenticidade e da integridade da informagédo em saude; e

IX - confidencialidade, sigilo e privacidade da informacao de saude pessoal como direito de todo individuo.

Secao

Das Diretrizes relacionadas a Politica de Governo Eletrénico Brasileiro (e-Gov)

Art. 5° Sao diretrizes relacionadas a Politica de Governo Eletrénico Brasileiro (e-Gov) no ambito da PNIIS:

| - implementagao da PNIIS conforme as diretrizes da Politica de Governo Eletronico Brasileiro (e-Gov);

Il - promogéao da articulagao intersetorial visando melhorar a capacidade de produgao de "software" como bem publico, no
interesse da area da saude;

Il - promogéo da articulagao entre os Ministérios da Saude, da Ciéncia e Tecnologia e das Comunicagdes com vistas a
implantagéo da infraestrutura necessaria a area de informacao e informatica em saude;

IV - fomento ao desenvolvimento de metodologias e ferramentas cientificas e tecnoldgicas para a gestao, qualificacéo e
uso da informagao em saude; e

V - qualificagao dos processos de trabalho em saude, considerando as atividades de gestao do sistema de saude e de
gestao do cuidado.

Secao Il

Das Diretrizes Relacionadas a Estratégia de e-Saude

Art. 6° Sao diretrizes relacionadas a estratégia de e-Saude para o Brasil no &mbito da PNIIS:

| - fortalecimento da area de informagéao e informatica em salude, com apoio a organizagao, ao desenvolvimento e a
integragado a atengao a saude nas trés esferas de governo;

Il - estabelecimento e manutengao atualizada de um repositério nacional de "software" em saude que inclua componentes
e aplicagdes de acesso publico e irrestrito, em conformidade com padrdes e protocolos de funcionalidade,
interoperabilidade e seguranca;

Il - promogéo de estratégias e mecanismos para a redugdo do nimero de sistemas de informagdo em saude existentes
ou sua simplificagéo e para a qualificagdo da produgao da informagao em saude;

IV - promogao da disseminagao e publicizacdo de dados e informacgédo em salude de forma a atender tanto as
necessidades de usuarios, de profissionais, de gestores, de prestadores de servigos e do controle social, quanto as
necessidades de intercambio com instituicdes de ensino e pesquisa;

V - criagdo de mecanismos de articulagao institucional com vistas a integragédo dos sistemas de informagao em saude;
VI - estabelecimento de um padrao para e-Saude que permita a construgdo do Registro Eletrénico de Saude (RES) do
cidadao por meio da identificagao univoca de usuarios, profissionais e estabelecimentos de salde, padrdes e protocolos
de interoperabilidade eletrénica e/ou digital entre os equipamentos e sistemas;

VII - estabelecimento de infraestrutura de telecomunicacdo adequada para a implantagdo do RES do cidadéo;

VIII - estimulo ao uso de telecomunicagéo na atengdo a saude, educagao a distancia, sistemas de apoio a deciséo,
protocolos clinicos e programaticos e acesso eletronico a literatura especializada, visando ampliar o potencial de
resolubilidade junto aos processos ligados a atengéo a saude;

IX - estimulo ao uso de pesquisas amostrais e inquéritos periddicos para os casos em que nao se justifique a coleta
universal e continua de dados, a fim de otimizar os custos e o trabalho rotineiro;

X - divulgagao das diversas agoes cientifico-tecnoldgicas de produgao de informagao ligadas a atengao a saude,
utilizando-se diferentes veiculos de comunicagdo em suas mais variadas formas e tecnologias; e

XI - instituicdo e implementagéo da estratégia nacional de e-Salude, com a organizagdo do Sistema Nacional de
Informagao em Saude (SNIS), para orientar o conjunto de esforgos e investimentos em informagéao e informatica em
saude.

Segao IV

Das Diretrizes Relacionadas a Gestao da PNIIS

Art. 7° Sao diretrizes relacionadas a Gestao da PNIIS:

| - incentivo a qualificagdo dos processos de trabalho em saude, considerando-os atividades de gestédo do sistema de
saude e de gestao do cuidado;
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Il - implementacao de solugdes de tecnologia de informagao e comunicagao que possibilitem a melhoria na organizagéo
do processo de trabalho em saude;

Il - fomento ao desenvolvimento de profissionais na area de informagéo e informatica em saude;

IV - incentivo por meio de certificagédo digital e/ou sistemas biométricos a implementagdo de mecanismos de segurancga de
acesso aos sistemas, dados e informagdes de saude que garantam a sua autenticidade e integridade dos dados e
informacgodes de saude;

V - dotagao da area de saude de instrumentos legais, normativos e organizacionais, relacionados a questao da segurancga
e da confidencialidade da informacgao;

VI - definigdo de linhas de financiamento, investimento e custeio para o desenvolvimento de projetos de tecnologia da
informagao em saude;

VII - implementagcao de agbes e mecanismos de regulagdo para o complexo produtivo de tecnologia da informagéo em
saude;

VIII - adogéo de agdes referentes a implementagédo da PNIIS no processo de planejamento regional integrado, a fim de
fortalecer a articulagao interfederativa no ambito da saude em territério nacional;

IX - garantia de desenvolvimento e implantagao de sistemas de informagao em saude de base nacional ou estadual
mediante prévia pactuagao nas respectivas comissodes intergestores;

X - estabelecimento de politica de controle de acesso autorizado aos bancos de dados dos sistemas de informagéo em
saude pelo cidadao e pelos gestores de saude; e

XI - promogéo do uso de solu¢des de tecnologia de informagao e comunicagao (TICs) que possibilitem aos Conselhos de
Saude a sistematizagédo de informagdes e a agilidade no acompanhamento das agées em saude e da participagdo da
comunidade.

Segao V

Das Diretrizes Relacionadas a Formagdo Permanente de Pessoal para o SUS na Area de Informacéo e Informatica em
Saude

Art. 8° Sao diretrizes relacionadas a formagao permanente de pessoal para o SUS na area de informacgao e informatica em
saude no ambito da PNIIS:

| - promocgéo da formacao, da qualificagdo e da educacao permanente dos trabalhadores e dos gestores de saude para
uso da informacao e informatica em saude;

Il - promocéo da articulagao entre os Ministérios da Saude, da Ciéncia e Tecnologia e da Educagao com vistas a inclusdo
de conteudos relacionados a area de informacgao e informatica em saude nos cursos de graduagéo e pos-graduagao; e

Il - incentivo ao desenvolvimento de programas especificos para a formagao em educagado permanente na area de saude,
a fim de ampliar e qualificar a produgao e utilizagdo da informagao e informatica em saude.

CAPITULO Il

DAS RESPONSABILIDADES

Art. 9° Ao Ministério da Saude compete:

| - incluir no Plano Nacional de Saude agoes e metas para a implementacgao da PNIIS;

Il - apoiar a implementacao da PNIIS nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios por meio do processo de
planejamento regional em saude;

Il - incentivar o desenvolvimento das agbes de educagao permanente com foco nas especificidades de informagao e
informatica em saude, destinadas aos trabalhadores de saude;

IV - prestar apoio e cooperagéao técnica no desenvolvimento de agées da PNIIS;

V - articular e estabelecer parcerias com 6rgdos governamentais e ndo governamentais, nacionais e internacionais, intra e
intersetoriais, e com a sociedade civil organizada para o fortalecimento das agdes de informagéo e informatica em saude;
VI - estabelecer metodologias de monitoramento e avaliagdo da PNIIS de forma articulada com os Estados e os
Municipios;

VII - implantar solugdes de informatica, segundo suas necessidades, para atender as demandas informacionais, garantida
a interoperabilidade entre os sistemas nacionais;

VIII - promover e coordenar a¢des para o desenvolvimento de alta competéncia e exceléncia profissional em areas da
informagéao e tecnologia da informagéao em saude; e

IX - apoiar processos para adogao de certificagao digital, emitida pela Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).

Art. 10. As Secretarias de Saltide dos Estados e do Distrito Federal competem:

| - promover a implementagao das agbes de informagao e informatica no ambito estadual e distrital, em consonancia com
a PNIIS;

Il - incluir agdes e metas nos planos estaduais e distrital de saude, em consonancia com a PNIIS;

Il - apoiar a implementagao da PNIIS por meio do processo de planejamento regional em saude;

IV - desenvolver e apoiar agbes de educagao permanente para os trabalhadores de saide com foco nas especificidades
de informagao e informatica, destinadas aos trabalhadores de saude;

V - prestar apoio e cooperagao técnica aos Municipios;
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VI - articular e estabelecer parcerias com 6rgdos governamentais e ndo governamentais, intra e intersetoriais, e com a
sociedade civil organizada para o fortalecimento das ag¢des de informagao e informatica em saude;

VII - implantar solu¢des de informatica, segundo suas necessidades regionais, para atender as demandas informacionais
no ambito de seu territdrio, garantida a interoperabilidade com os sistemas nacionais;

VIII - estabelecer metodologias de monitoramento e avaliagdo das agdes de informagao e informatica da PNIIS de forma
articulada com o Ministério da Saude e com os Municipios; e

IX - coordenar agdes que promovam o desenvolvimento das instancias publicas de informagéao e tecnologia da informagao
em saude no SUS.

Art. 11. As Secretarias Municipais de Saude compete:

| - implementar as agbes de informacgao e informatica em saiude em consonancia com a PNIIS, conforme previsto no
sistema de planejamento do SUS;

Il - apoiar a implementacao da PNIIS por meio do processo de planejamento regional em saude;

Il - articular e estabelecer parcerias com érgdos governamentais e ndo governamentais, nacionais e internacionais, intra e
intersetoriais, e com a sociedade civil organizada para o fortalecimento das a¢des de informacéo e informatica em saude;
IV - implantar solugdes de informatica, segundo suas necessidades regionais, para atender as demandas informacionais
no ambito de seu territério, garantida a interoperabilidade com os sistemas nacionais;

V - desenvolver agdes de educacao permanente, com foco nas especificidades de informagao e informatica em saude,
destinadas aos trabalhadores de saude;

VI - estabelecer metodologias de monitoramento e avaliagéo das agbes de informagéo e informatica desta Politica no
ambito local; e

VII - coordenar agdes que promovam o desenvolvimento das instancias publicas de informagao e tecnologia da
informagédo em saude no SUS.

CAPITULO IV

DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO

Art. 12. As agdes e as metas para o monitoramento e a avaliagdo da PNIIS devem estar presentes nos seguintes
instrumentos de gestao definidos pelo sistema de planejamento do SUS:

| - Planos de Saude;

Il - Programagdes Anuais de Saude; e

Il - Relatérios Anuais de Gestao.

CAPITULO V

DO FINANCIAMENTO

Art. 13. A Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, representados por suas instancias gestoras do SUS,
deverao congregar e coordenar esforgos institucionais, bem como definir fontes de financiamento no sentido de
concretizar a implementagéo das agdes acordadas no | Plano Operativo da PNIIS, pactuado na 82 Reunido Ordinaria da
Comissao Intergestores Tripartite (CIT), realizada em 31 de outubro de 2013.

CAPITULO VI

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 14. Sera instituido Comité Gestor, de composigao tripartite, cujas competéncias serao definidas em ato especifico do
Ministro de Estado da Saude, para o acompanhamento da implementagéo da PNIIS.

Art. 15. O Comité garantira, no seu cronograma anual de trabalho, encontros sistematicos com representantes de outros
orgaos e entidades publicas e privadas que tém interface com as agdes a serem executadas, bem como podera convida-
los a participar de suas reunides, sempre que necessario.

Art. 16. A implementagao da PNIIS deve observar a realidade local, respeitando conceitos e incentivando experiéncias
bemsucedidas para estabelecer uma extensa rede de cooperagéo, com o fim de inserir os principios e as diretrizes da
Politica no cotidiano das agdes institucionais na area de saude em territério nacional.

Art. 17. Compete, conjuntamente, a Secretaria de Gestédo Estratégica e Participativa (SGEP/MS) e a Secretaria-Executiva
(SE/MS), articular, no ambito do Ministério da Saude e junto aos demais 6rgaos e entidades governamentais, a elaboracao
de instrumentos com orientagdes especificas que se fizerem necessarias a implementagao da PNIIS.

Art. 18. O texto integral da PNIIS estara disponivel no Portal do Ministério da Saude, cujo acesso encontra-se disponivel
pelo endereco eletrénico http://portalsaude.saude.gov.br/.

Art. 19. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

ANA PAULA MENEZES
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