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MINISTERIO DA SAUDE
GABINETE DO MINISTRO

PORTARIA N° 467, DE 20 DE MARCO DE 2020

Dispde, em carater excepcional e temporario, sobre as acfes de Telemedicina, com o objetivo de regulamentar e
operacionalizar as medidas de enfrentamento da emergéncia de salude publica de importancia internacional previstas no
art. 3° da Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, decorrente da epidemia de COVID-19.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribuicbes que lhe conferem os incisos | e Il do
paragrafo Unico do art. 87 da Constituicao e o art. 7° da Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, e

Considerando a Emergéncia em Saulde Publica de Importancia Nacional (ESPIN) em decorréncia da
Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (2019-nCoV), declarada por meio da Portaria n°® 188/GM/MS, de 3 de fevereiro
de 2020;

Considerando a necessidade de regulamentar e operacionalizar as medidas de enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional previstas no art. 3° da Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020,
com o objetivo de reduzir a circulac@o de pessoas expostas ao coronavirus (COVID-19);

Considerando o teor da "Declaracéo de Tel Aviv sobre responsabilidades e normas éticas na utilizagdo da
Telemedicina", adotada pela 512 Assembleia Geral da Associacdo Médica Mundial, em Tel Aviv, Israel, em outubro de
1999;

Considerando a possibilidade de prescricao, por parte do médico, de tratamento ou outros procedimentos
sem exame direto do paciente em casos de urgéncia ou emergéncia previsto no Cédigo de Etica Médica,

Considerando a Resolugcdo n° 1.643/2002 do Conselho Federal de Medicina, que define e disciplina a
prestacao de servigos através da Telemedicina; e

Considerando o Oficio CFM n° 1756/2020-Cojur de 19 de marco de 2020, que reconhece a possibilidade e a
eticidade da utilizacao da Telemedicina, em carater de excepcionalidade e enquanto durar as medidas de enfretamento ao
coronavirus (COVID-19); resolve:

Art. 1° Esta Portaria disp8e, em carater excepcional e temporario, sobre as acdes de Telemedicina, com o
objetivo de regulamentar e operacionalizar as medidas de enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional previstas no art. 3° da Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, decorrente da epidemia de coronavirus
(COVID-19).

Paragrafo Unico. As agbes de Telemedicina de que tratam o caput ficam condicionadas a situagdo de
Emergéncia em Salde Publica de Importancia Nacional (ESPIN), declarada por meio da Portaria n° 188/GM/MS, de 3 de
fevereiro de 2020.

Art. 2° As acdes de Telemedicina de interacao a distancia podem contemplar o atendimento pré-clinico, de
suporte assistencial, de consulta, monitoramento e diagnostico, por meio de tecnologia da informacdo e comunicac¢éo, no
ambito do SUS, bem como na saude suplementar e privada.

Paragrafo Unico. O atendimento de que trata o caput devera ser efetuado diretamente entre médicos e
pacientes, por meio de tecnologia da informacdo e comunicacdo que garanta a integridade, seguranca e o sigilo das
informacdes.

Art. 3° Os médicos que participarem das acdes de Telemedicina de que trata o art. 2°, deverdo empregar
esse meio de atendimento com objetivo de reduzir a propagacdo do COVID-19 e proteger as pessoas.

Paragrafo Unico. Os médicos que realizarem as a¢cfes de que trata o caput deveréo:
| - atender aos preceitos éticos de beneficéncia, ndo-maleficéncia, sigilo das informacgbes e autonomia; e
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Il - observar as normas e orientacdes do Ministério da Saude sobre notificacdo compulsoria, em especial as
listadas no Protocolo de Manejo Clinico do Coronavirus (COVID-19), disponivel no endereco eletrdnico do Ministério da
Saude.

Art. 4° O atendimento realizado por médico ao paciente por meio de tecnologia da informacdo e
comunicacao devera ser registrado em prontuario clinico, que devera conter:

| - dados clinicos necessarios para a boa conducdo do caso, sendo preenchido em cada contato com o
paciente;

Il - data, hora, tecnologia da informacao e comunicac¢éo utilizada para o atendimento; e
Il - nimero do Conselho Regional Profissional e sua unidade da federagéo.

Art. 5° Os médicos poderdo, no ambito do atendimento por Telemedicina, emitir atestados ou receitas
médicas em meio eletrénico.

Art. 6° A emissao de receitas e atestados médicos a distancia sera valida em meio eletrénico, mediante:

| - uso de assinatura eletrbnica, por meio de certificados e chaves emitidos pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil;

Il - 0 uso de dados associados a assinatura do médico de tal modo que qualquer modificac@o posterior possa
ser detectavel; ou

Il - atendimento dos seguintes requisitos:

a) identificagéo do médico;

b) associacdo ou anexo de dados em formato eletrénico pelo médico; e

¢) ser admitida pelas partes como valida ou aceita pela pessoa a quem for oposto o documento.

§ 1° O atestado médico de que trata o caput devera conter, no minimo, as seguintes informacoes:
| - identificacdo do médico, incluindo nome e CRM;

Il - identificacéo e dados do paciente;

Il - registro de data e hora; e

IV - duragéo do atestado.

§ 2° A prescricdo da receita médica de que trata o caput observara os requisitos previstos em atos da
Agéncia de Vigilancia Sanitéria (Anvisa).

§ 3° No caso de medida de isolamento determinada por médico, cabera ao paciente enviar ou comunicar ao
médico:

| - termo de consentimento livre e esclarecido de que trata o § 4° do art. 3° da Portaria n° 356/GM/MS, 11 de
marco de 2020; ou

Il - termo de declaracao, contendo a relacdo das pessoas que residam no mesmo endereco, de que trata o §
4° do art. 3° da Portaria n°® 454/GM/MS, 20 de mar¢o de 2020.

Art. 7° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacgéo.
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